REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
OUTLETOVO

§1. Postanowienia ogdlne

1.

2.

Sklep internetowy OUTLETOVO, dostepny pod adresem www.outletovo.pl,
prowadzony jest przez Anne Pokore.
Dane Sprzedawcy:

o Anna Pokora

o Suszéwka 79, 32-005

o NIP: 6832154018

o Telefon: 884 305 453

o E-mail: anna.outletovo@gmail.com
Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania
zamowien, dostawy towarow, ptatnosci, reklamacji oraz zwrotéw.

§2. Definicje

N

Sprzedawca — Anna Pokora prowadzaca sklep internetowy OUTLETOVO.
Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonujgca
zakupow w sklepie.

Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem www.outletovo.pl.

Towar — produkty oferowane do sprzedazy w sklepie, w szczegdlnosci obuwie,
artykuty gospodarstwa domowego oraz wyposazenie domu.

§3. Sktadanie zaméwien

-_—

. Zamowienia mozna sktadac¢ przez strone internetowg sklepu przez catg dobe.

Warunkiem realizacji zaméwienia jest podanie prawidtowych danych kontaktowych i
adresowych.

Po ztozeniu zamowienia Klient otrzymuje potwierdzenie przyjecia zamowienia na
podany adres e-mail.

§4. Ceny i ptatnosci

1.
2.
3.

Wszystkie ceny podawane w sklepie sg wyrazone w ztotych polskich (PLN).
Ceny produktéw sg cenami brutto.
Dostepne formy ptatnosci:

o pfatnosc¢ karta,

o przelew bankowy.


http://www.outletovo.pl/
http://www.outletovo.pl/

4. Zamdébwienie zostaje przekazane do realizacji po zaksiegowaniu wptaty lub
potwierdzeniu ptatnosci.

§5. Dostawa

1. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej.

2. Termin realizacji zaméwienia wynosi do 2 dni roboczych od momentu potwierdzenia
ptatnosci.

3. Koszty dostawy sg wskazywane Klientowi podczas sktadania zamowienia.

§6. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegto$é bez podawania
przyczyny w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru.

2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowaé
Sprzedawce drogg elektroniczng lub pisemna.

3. Zwrot towaru nalezy odestac na adres:
Anna Pokora — OUTLETOVO
Suszéwka 7G
32-005

4. Zwrot ptatnosci nastgpi nie pézniej niz w terminie 14 dni od otrzymania informaciji o
odstgpieniu od umowy.

§7. Reklamacje

1. Sprzedawca odpowiada za zgodnos¢ towaru z umowg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
2. Reklamacje mozna sktadac:
o drogg elektroniczng na adres: anna.outletovo@gmail.com,
o pisemnie na adres Sprzedawcy.
3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta, opis wady oraz zgdanie Klienta.
4. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni od jej otrzymania.

§8. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe Klientéw przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji zamowien oraz
obstugi klienta.

2. Administratorem danych osobowych jest Anna Pokora.

3. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO.

§9. Postanowienia koincowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy prawa polskiego.
2. Regulamin obowigzuje od dnia publikacji w sklepie internetowym.



3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z zachowaniem praw
nabytych przez Klientéw.

Data obowigzywania regulaminu: ..........cccccooiiiiiiiiinieiinee,



